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Le Groupe NORIAP



• Siège social situé à Boves

• 1,5 Millions tonnes de collecte 
(céréales et oléo-protéagineux)

• 5 départements (Somme, Oise, 
Nord-Pas-de-Calais, Seine-Maritime)

• 4 branches : productions végétales, 
productions animales, machinisme 
et espaces verts

• Nombreuses certifications

Les chiffres clés
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L’ORGANISATION NORIAP

Référence du Manuel Qualité : Version 20 – Mai 2019

LA FLANDRE



Les certifications
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Noriap est certifié

20041997 2011 20132012 2016Depuis:

Agrément 
vétérinaire

2001 2009
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BIPEA: Agrément  du labo au syndicat de Paris (Add. I et II + W)
CSA-GTP: Charte Sécurité alimentaire
Qualimat: Préservation de la qualité des matières premières pendant le transport
Agrément vétérinaire: Distribution de médicaments vétérinaires
Schéma 2BSvs : Certifier la durabilité de la biomasse utilisée comme matière première
Agriculture Bio :9 sites de collecte , 1 site de stockage, 1 site de séchage : 
Certiphyto: Agrément pour la vente, le conseil et la distribution de produits phytos
ISO 50 001: Système de management de l’énergie ISO 50 001: 25 sites certifiés + le siège social

LA QUALITÉ : UNE CULTURE D’ENTREPRISE
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Mise en place du HVE



• Plusieurs dossiers de certifications céréales – oléo protéagineux et 
démarches d’audit déjà bien présentes

• Demandes de nos agriculteurs (filière, certains marchés…)

• Apporter de la Valeur Ajoutée

• Demande croissante de la profession

• Pression sociétale

• Durabilité de l’agriculture

• Volonté gouvernementale – Verdissement PAC

Pourquoi le HVE chez NORIAP ?
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Organisation interne
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Direction générale
DAMIEN François

Service Qualité
DA SILVA PINTO / PREVOST

Service OAD
CLEUET / COTTENCEAU

ATC 

Porteur de la démarche

Qui ? Quoi ?

Rédaction des procédures

Pré-audits / synthèse / 
réunions

Identification des 
agriculteurs

Agriculteurs Besoins d’accompagnement

• Démarrage novembre 2019…

• Choix du collectif

• Appui du service QSE 
(Qualité, sécurité, 
environnement)

• Création d’une équipe 
d’auditeurs internes pour le 
HVE

• 1er Audit février 2021



• Audits internes chez les agriculteurs :
• Bilan conditionnalité
• Visite et discours pour le niveau 2
• Calcul des indicateurs pour le niveau 3

• Principales remarques des agriculteurs
• Quelle valorisation du niveau 2 et le 

niveau 3 ? 

Certification HVE
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63 
agriculteurs

HVE2

4 
agriculteurs

HVE3



Procédures – audit initial
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Contact agriculteurs

Accompagnement

Pré-audit terrain (2-3h)
Juillet  Janvier

Explications

 Grille audit HVE1 – 2 – 3

 Attestation SCA Téléphone

Synthèse
 Mail

 Tableau NC

Preuves Mail

Clôture dossier

Oui

Relance

Non

Preuves

Oui

Oui

Suivi des écarts Tableau synthèses NC



• Prise de contact

• Rdv sur l’exploitation  CE 1 /CE 2 / HVE

 explication des NC

• Retour par mail :
• tableau

Procédure de pré-audits
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• Après audits externes  réunions informations sur les NC

• Pendant la campagne  explications / prise de rdv

Réunions informations
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Questions 

Merci de votre attention


