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La démarche
IDENTIFICATION DES BESOINS DES QUELLES PRATIQUES EN MATIERE DE
VEILLE/PROSPECTIVE?
ENTREPRISES ALIMENTAIRES QUELS BESOINS?

PRATIQUES (constat)
« Longterme =3 ans

» Des pratiques trés différentes
* En général, pas de prospective, mais du suivi de marché (voire de signaux faibles)

BESOINS
+ Est-ce une mode ou une tendance?

e Quel est 'TADN du consommateur?
« Des faits et des chiffres
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QUELS MOTEURS DE CHANGEMENT?

ANALYSE DES TENDANCES ) QUELLES TENDANCES RETENIR?

50 TENDANCES IDENTIFIEES
16 RETENUES

MOTEURS Alimentaire
Otre A" de | 0 bal I Satl O rhes-sources

« Sociologiques et démographiques ser=-Diminution De La Taille Des Ménages
« Economiques o s .Vlellllssement De La POpuIaL """"""
» Technologiques 'l Blen Citoyén Du Monde g gt ey
* Réglementaires /// i —— en S I b I I It

ST
TENDANCES /[ Antu Plus De P&fsonnes Seules

“““Urbanisation

D’importance inégale o seb-Moins De Temps Consacré A L
Emergentes et structurelles
Alimentation globale
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16 tendances retenues

MODE D’EMPLOI

16 FICHES TENDANCES
ET IMPACTS
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16 fiches, groupables en 5 thématiques

- Santé, bien-étre, nature...

- Changement de régime, quéte de sens...

- De nouvelles pratiques d'achat et de consommation...

- (Anti)Mondialisation...

Innovation préparation...
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Theme 1: Santé, bien-étre, nature...

ALIMENTATION, SANTE, BIEN RECHERCHE DE NATURALITE

. \W .s\r' '* -Ww
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Alimentation Santé et bien-étre Iemoturs
Vad @
111

Démographie
Lutter contre les
consequences physiques
liées au vieillissement
(décalcification des os, perte
d’élasticité de la peau, etc.)

Volonté d’éviter certaines

pathologies comme les
maladies métaboliques

e

Mode de vie
Valorisation de la performance

individuelle et de I'esthétisme
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Alimentation Santé et bien-étre  : quelques impacts

 Proposition d’aliments et menus moins sucrés, Accroissement des dépenses de R&D
moins salés et moins gras Multiplication des démarches

« R&D pour reformuler les produits (sel = épices) administratives
* Réduction de la taille des portions

= Un repas complet
Fabrigué en France
Sans lactose

Sans gluten

Vegan

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRO : .9
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Recherche de naturalité : Les moteurs

fs

Mode de vie

Eloignement du monde agricole Sensibilité accrue aux impacts
et recherche de produits plus de l'alimentation sur la santé
naturels
Méconnaissance de la filiere
alimentaire et des modes de
production

Environnement

Rejet du mode de production
issu de I'agriculture intensive

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER
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Recherche de naturalité : quelques impacts

Développement de I'offre Bio Emergence de marques privées ou de nouvelles certif  ications

Pression accrue sur les filieres pour garantir
le sans OGM et réduire les pesticides

Aubonally Orgoai
e

4 PLANT 'YOUR BIODECRADABLE STICK
“.BROW A FLOWER/HERB WHICH CORRESPONDS WITH THE FLAVOR OF YOUR LOLLIPGP

Vil & hbivas  Lwoder & Pluck & Mo
M&-W Qgp& M&'ﬂ’u
#DIGIT

V. .
Terre saine

Communes sans pesticides
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BAISSE DE LA CONSOMMATION
DE PROTEINES ANIMALES

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Baisse de consommation de protéines animales . les moteurs

Pasll Démographie
| I I I Vieillissement de la
population

Sensibilité accrue aux
impacts de I'alimentation sur
la santé

Ethique

Sensibilité au bien-étre
animal, anti-spécisme

Environnement
Sensibilité accrue des impacts
de I'activité d’élevage sur
I'environnement

Mode de vie urbain

Eloignement du monde
agricole

*13
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Baisse de consommation de protéines animales . quelgques impacts

Renforcement de la hausse des produits transformés

Des mouvements de substitution entre produits
» Entre viandes
* Viande =» ceufs, fromage
* Viande =» substituts
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Plus de transparence :les moteurs

Digitalisation SEUIE

Développement de l'acces a
I'information

Sensibilité accrue aux impacts
de I'alimentation sur la santé

Méfiance du

Environnement consommateur

Sensibilité accrue a I'impact Un refus des produits
environnemental de la standardisés et une volonte de
consommation alimentaire maitriser le produit (qualité,
santé...)

*15
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Plus de transparence : guelques impacts

Mise a disposition généralisée Plus d’information a gérer et a mettre a
d’'informations en déporté  surinternet. disposition (ex: origine)

Y ) : . :
(& elevage SR Augmentation des Demande croissante des consommateurs
- J Lt cfforts de transparence concernant le prix de revient aux agriculteurs et
T oo T b e e st concernant les plus généralement la distribution de la valeur
y?&%“‘af{;} pratiques agricoles des produits alimentaires
You'll notice two lines of code under Best Before at the top right corner of your bag; simply enter the second, longer code to meet your farmer!
Itis 10 to 14 digits long. lgnore spaces, but please include special characters.
BW07202B219 1 56
ETABLISSEMENT NATIONAL DI .16
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Moins de gaspillage alimentaire

Economie

Des pertes alimentaires
estimées a 160 € par an et par
Francais

Environnement

Consommation inutile de
ressources naturelles pour
produire les aliments in fine

jetés

' les moteurs

Ethique

Un gaspillage alimentaire
alors que beaucoup
souffrent de la faim

« 17
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Moins de gaspillage alimentaire  : quelques impacts

7-9?;&?; Communication accrue des engagements et des mesures
7 Devam ..:P? pU 6"4

s mises en place pour réduire le gaspillage alimentai re.
) : L . .

Les dons @ - Nouveaux partenariats pour l'aide alimentaire

i eles bangues n

)

alivnent afres £y
M bsttons cantre I gaapllage "p

en faisact des dons aux asseoations aE D’Dé
Lacales ¢ profulls prochas e [t date
Litnite di cofiaredalion
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Mise en vente de produits - By ™ A L 4
a l'unité, a la coupe, en \*fg ﬁ; ﬁ : {M ﬁ
vrac ou plus petite portion - :
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» s
ot
")4 fa ;.

Transformation des V ; QOJM
produits abimes, N\ e,,@

notamment les fruits et
légumes

MOCHES MOCHES
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Alimentation durable : les moteurs

?
3

Economie

Sante Une préoccupation des
Une préoccupation des consommateurs pour une
consommateurs en quéte de rémunération plus juste des
santé et de bien-étre producteurs et des acteurs des
filieres agricoles

Environnement Ethique

Une prise en compte toujours
plus importante en situation
d’achats alimentaires

Une volonté de connaitre les
modes de production des
aliments pour les choisir en

conscience
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER
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Alimentation durable : quelgues impact

T e
- e I

& 4-__-:—

Recherche de valeurs et de sens de
certains consommateurs (notamment
les Millennials) =» une communication a
adapter

Sensibilité croissante au mode de
production et de transformation  =» des
exigences de plus en plus fortes
nécessitant des adaptations rapides ou
ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER anticipées .20
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Théme 3: De nouvelles pratigues d'achat et de consommation...

ALIMENTATIONS
DIGITAL ET ALIMENTATION PARTICULIERES ET
COI\/INAUTES
’ )

NOUVELLES OCCASIONS DE
CONSOMI\/IATION

INDIVIDUALISATION

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER
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Digital & Alimentation : les moteurs

@ ®

Réduction du

Digitalisation a
temps consacre a

Démocratisation de l'utilisation

d’'internet mais aussi de ses
nouveaux vecteurs

I'alimentaire

Réduction du temps lié a la
prise alimentaire et a I'achat

Nomadisme

Un consommateur de plus en
plus mobile

* 22
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Digital & Alimentation : quelques impacts

Une grande distribution en pleine évolution

Sites internet, Facebook
E-réputation, Big Data

I Normal fmage I I Hyperspectral Image I

impact
';}zision

user zless, mountain view, calforria The red area provides information
abourt avocado ripeness

Un renforcement des exigences |
de tracabilité de la part des
consommateurs

spectrophotométre

Un développement des
emballages connectés =
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Alimentations particulieres et communautés . les moteurs

P (]

oONF o
1 o¥e
Démographie

Globalisation / Citoyens du
monde

Urbanisation

Valeurs culturelles
Recherche de lien social
Quéte d’affirmation identitaire
Individualisation

Technologie
Digitalisation de la société

* 24
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Alimentations particulieres et communautes . quelques impacts

Hyper-segmentation et
utilisation des réseaux

BT ER EaliT N & G LU T E N S H & P Bien manger sans Gluten!

dématérialisée

UNE ALIMENTATION
PARTICULIERE

m Le sportif doit avoir une alimentation equilibrée.

Boissons

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _
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Individualisation : les moteurs

/.)
111

Démographie :
Technologie
Digitalisation de la société

Mondialisation et mise en
réseau via Internet

Diminution de la taille des
meénages

o

Valeurs culturelles

Montée de l'individualisme

* 26
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Individualisation : quelgques impacts

Plus d’emballages

IL Y A UNE VIE A
viRin  AVANT ET APRES (durables)*

NOS EMBALLAGES

—

—

personnalisation - 4

Fes .
. . !' ‘

/ v

QQ e

@ 549 likes

.

B N facin
i | Py
R rosts | PsTE
n
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Les nouvelles occasions de consommation . les moteurs
s~ R
111

C,ha,ng?ment Nomadisme
generatlonnel Un consommateur de plus

en plus mobile, cherchant

Un effet générationnel avec un : N
gain de temps et praticité

changement des perceptions
liées au processus alimentaire

Mondialisation

Des échanges croissants
amenant a I'ouverture a
de nouvelles cultures

*28
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Les nouvelles occasions de consommation . quelques impacts

Développement de
nouveaux concepts de
restauration, de + en +

éphémeres

Développement du snacking a
theme, de la RHD Hors Domicile,
Hors Restauration

Cross consommation
Nouveaux concepts, nouvelles formules,

y compris entre forme de
commerces/restauration

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER «29
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Consommateur stratége : les moteurs

Economie

Crise et contraintes budgétaires
Accentuation des inégalités de
revenus

Baisse du budget consacré a
I'alimentation

Mode de vie

Un mode de vie urbain
contractant les temps
consacrés a l'alimentation

Technologie
Digitalisation de la société

*30
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Consommateur stratege : quelgues impacts

UNE PRESSION PROMOTIONNELLE ENCORE ET TOUJOURS A LA HAUSSE
Répartition du taux moyen de remise en %, et évolution de la surface sous promotion, en milliards de métres
carrés , entre 2011 2 2015

31 g 1 250 250
ot S :
240
30
20
2 En 2015, le niveau de

promotions sintensifie,
avec un taux de remise
a 31 % en moyenne

et des surfaces dediées 220
aux rabais qui gagnent
du termain, cumulant
250 milliards de m”.

28

Surface uus'pmluﬂon
en milliards de métres carrés

n s 210
2014 2015

La promotion...jusqu’ou?

=» Impact sur les filieres et la
chaine de valeur
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Theme 4 . (Anti)Mondialisation

PROXIMITE

id,

NOSTALGIE ET o
AUTHENTICITE "

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER — .32
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Urbanisation

Eloignement des
consommateurs du monde
rural

Economie

Crise et contraintes
budgétaires
Défense de I'échelon local

Valeurs culturelles
Sensibilité croissante a la protection de
I'environnement
Inquiétude de I'épuisement des ressources
Recherche de lien social
Refus d’'un monde industrialisé et
standardisé

*33
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La proximite
J : ' Proximité qui s’inscrit dans les
différents réseaux de distribution

(image, CA et marge), avec
I'émergence de nouveaux formats

Acteur engagé pour le
Proximité relationnelle développement durable
_ _ de |'Agriculture Biologique
Des liens au producteur via le dans nos régions,
produit ...et son emballage nous privilégions

les partenariats avec les
producteurs de proximite,

|

Les Paysahs de Rougeline

Approvisionnement en RHD: une
demande de proximité a

satisfaire, a garantir et a
solvabiliser...

P o
S R 930

<34
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Nostalgie et authenticité : les moteurs

Urbanisation

Eloignement des
consommateurs du monde
rural

Modes de vie

Mondialisation, perte de
repéeres, besoin de
rassurance individuel et
collectif

Valeurs culturelles

Recherche de valeurs identitaires
dans une société tres
individualiste

*35
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Nostalgie et authenticité : quelgues impacts

Utilisation de codes rassurant le

-

Consommateur e E

o2

oo poulel fermiss ®
ket Roage 3

-
.

=

Emploi d’'ingrédients/composants
porteurs d’authenticité

Développement de filieres sous SIQO
si positionnement marketing OK
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Nouvelles expériences liees a la mondialisation . les moteurs
111

Démographie
L'immigration apporte ses
traditions culinaires et favorise

le brassage des populations
et des cultures

Modes de vie

Augmentation des eéchanges
dans un monde globalisé

Valeurs culturelles

Découverte de nouvelles cultures,
tourisme culturel et
gastronomique, notamment chez
les jeunes générations

* 37




o

FranceAgr'iMer

Nouvelles expériences liees a la mondialisation . quelques impacts

i A b LR o - ;
Nouvelle gamme de Pl ‘
prodults metsses R / Importations accrues ou
s~

¢ ©amente | acclimatation de certaines
@essento | Insect | i
Inked¥\ Burger | production en France

Ba"s ! ; «MEHLWURM
i

w:VMERSCEFARINE
«MEHLWURM
w~VERSEEFARINE

Emergence de nouveaux
concepts

ETABLIS
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Theme 5 : Innovation préeparation

PRET A MANGER FAIRE SOI-MEME

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER _ .39
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Faire soi-méme. : les moteurs
N
Contraintes

économiques

Le fait soi-méme, comme
moyen de maitrise de son

Meéfiance du
consommateur

Un refus des produits
standardisés et une volonté de

budget alimentaire maitriser le produit (qualité,

Réalisation de soi Lien social
Le fait soi-méme répond a une Une pratique qui peut répondre

recherche de réalisation a une recherche de lien social
personnelle et de convivialité

ETABLISSEMENT NATIONAL DES PRODUITS DE L'AGRICULTURE ET DE LA MER 40
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Faire sol-méme : guelques impacts

Développement de
solutions de repas
en kits

Opportunités

pour proposer

des produits de g
niche i

Produire soi-
méme sa
nourriture

€Tab

ol ety N R

X%
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Prét a manger :les moteurs

®

Réduction du
temps consacreé a

I'alimentaire

Réduction du temps lié a la
prise alimentaire et a I'achat

Urbanisation

Mode de vie urbain
contractant les temps
consacrés a l'alimentation

Nomadisme

Un consommateur de plus
en plus mobile, cherchant
gain de temps et praticité

.42
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Prét a manger : gquelgues impacts
, Poursuite du ! P Nouveaux modeles
developpement du : ¥ N économiques pour la
snacking logistique du dernier km
: - OFRIVERDP « Uberisation »

p———

4

Toujours plus de plats transformés

|y \

\ \
\ / , N > 9N .- = :
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Quelgues mots de conclusion

Durée de vie des produits qui se Manger moins,
raccourcit manger mieux
Des offres qui se renouvellent plus souvent _
» Attentes sociétales = attentes consommateurs Des acteurs liés au
» Beaucoup de contradictions: un consommateur Tel
qui veut étre surpris...et rassuré dlg Ital pouvant

bouleverser la chaine de
valeur
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CEREALES / |

FRUITS ET LEGUMES /

HORTICULTURE /

LALT /

OLEO-PROTEAGINEUX /

PECHE ET AQUACULTURE /

PLANTES A PARFUM, AROMATIQUES ET MEDICINALES /
SUCRE/

VIANDES BLANCHES /

VIANDES ROUGES /

VINS /
0




