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FranceAgriMer

C’est l’Unité d’Appui aux exportateurs (UAEXP) qui 
travaille, au sein de la Direction Filières et International, à
faciliter les exportations et à l’ouverture de marchés cibles. 

Ses 14 agents travaillent conjointement avec la 
DGAl, les Services économiques, la DGTrésor, la 

DGPAAT, Ubifrance, …
L’UAEXP joue son rôle d’interface entre les 

exportateurs et les services ministériels concernés 
par l’exportation. 
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Service Actions Européennes et Internationales (SAEI)
Chef de service : François Blanc

Adjoint : Maryse Saboulard
Secrétariat : Josiane Charruyer

Unité Appui aux Exportateurs 
Chef d’unité : Maryse Saboulard

Adjoint : Jocelyn Merot
Secrétariat : Anne-Christine Reis

Unité Stratégie et Coopération Européenne 
& Internationale

Chef d’unité : Cyrille Schweizer
Secrétariat :  Josiane Charruyer

Marie-Hélène ANGOT & Jennifer DELHOMME (Animaux vivants 
& Génétique animale)
Jocelyn MEROT (Produits animaux)
Elisabeth DESCAMPS (Agréments Export - produits animaux)
Jean-Christophe NAUDIN (Génétique végétale & Produits végétaux)
Caroline LEMAITRE (Expert végétal)
Léonor HUGOT (Alimentation animale - Coproduits & OTC)
Anne JOSEAU & Catherine LESCOUARC'H (Gestion listes Export)
Marielle PRONESTI & Lydie BOURGOIN (Gestion listes export)
Brigitte TATARENKO (Paiements & Listes export)
Anne-Christine REIS (Logistique missions & Paiements)
Véronique LOOTEN (Animation export & Produits élaborés)
Pierre SILVERA (Animation export – secteur végétal) 
Sylvie ETCHEVERS (Exp@don & Plateforme export SPS) 

01.73.30.31.70

01.73.30.31.71
export@franceagrimer.fr

Mai 2013

DIRECTION FILIERES ET INTERNATIONAL
Directrice : Sylvie HUBIN-DEDENYS

5 pôles
SPS animal
SPS végétal
Listes export

Animation export
Exp@don & plateforme export
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FranceAgriMer – Appui export

� 3 adresses pour poser vos questions

agrement-export@franceagrimer.fr
•listes export 

expadon@franceagrimer.fr
•utilisation d’Exp@don

export@franceagrimer.fr
•accès aux marchés export



Savoir répondre aux exigences 
sanitaires et phytosanitaires

à l’exportation

Lyon
16/05/2013
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Solde commercial français déficitaire
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Source : FranceAgriMer d’après Ubifrance

Solde commercial déficitaire 
– 86 milliards d’euros

- 63 Mi€ : Combustibles

+16 Mi€ : Aéronautique
+ 13 Mi€ : Agri&Agro
+ 8Mi€ : Cosmétique
+ 5 Mi€ : Pharmacie

Contribution de l’agro-alimentaires
au solde commercial français
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Solde commercial agricole excédentaire
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2011 en valeur FOB

Vins & spiritueux, céréales, produits laitiers, ani maux vivants
principales filières excédentaires

- - Produits de la pêche++ Vins & Spiritueux

En Euros
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Cosmétique
3%

Métallurgie
3%

Plastiques
4%

Pharmacie
6%

Chimie
5%

Caoutchouc
2%

Papier&carton
1%

Autres
18%

Combustibles
5%

Optique&cinéma&photo&mu
sique
3%

Electrique&electronique
8%

Aviation&train
9%

Automobile&Maritime
9%

Agri+Agro
14%

Machines&engins
11%

48 milliards €
Machines &

Engins mécaniques
11%

418 milliards

60 milliards €
Filières 

Agri&Agro *
14%

38 milliards €
Véhicules terrestres

Automobiles
9%

24 milliards €
Pharmacie

6%

35 milliards €
Aviation&Espace

9%

12 milliards €
Cosmétique

3%

11 milliards €
Chimie

5%

Chiffre d’affaire total à l’exportation de la France  dans le monde :

16 milliards €
Pr. plastiques

4%

La filière agri et agro-alimentaire est le secteur 
qui dégage le plus gros chiffre d’affaire à

l’exportation

13 milliards €
Métallurgie

4%

13 milliards €
Optique&Cinéma

3%

19 milliards €
Combustibles 

minéraux
5%

60 milliards
33% sur pays tiers

Chiffre d’affaire à l’exportation des filières agri& agroalimentaires* françaises 

34 milliards €
Electrique&Electronique

8%
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2 milliard €
Animaux vivants&génétique

4%
2 milliards €
Alimentation 

animale
4%

LAIT
10%

POISSON
2%

LEGUMES, FRUITS
8%

FEED
4%

CEREALES
19%

SUCRES
4%

CACAO
3%

ALCOOLS
20%

BOIS
4%

AUTRES
7%

GRAINES
3%

COPRODUITS
6%

ANIMAUX VIVANTS.
3%

VIANDE
7%

60 milliards

13 milliards €
Alcools

20%

Chiffre d’affaire à l’exportation des filières agri& agroalimentaires* françaises  :

Source : FranceAgriMer d’après Ubifrance

14 % des exportations totales de la France dans le monde sont issus des filières agri&agro, 
2ème poste excédentaire pour le commerce extérieur français (Aéronautique&Espace, Agri&agro, Cosmétique, Pharmacie)

67% en UE

6 milliards €
Lait et produits laitiers

10%

4 milliards €
Produits carnés

7%

12 milliards €
Céréales, minoterie 

et préparations
19%

5 milliards €
Fruits, légumes

8%

3 milliards €
Coproduits

6%

1,6 milliards €
Graines&fruits 

oléoprotéagineux
3%

2 milliards €
Sucre

4%

1 milliards €
Semences et plants

2%

1 milliard €
Produits de la pêche

2%

Les enjeux par filières



FranceAgriMer

Etablissement national 
des produits de l’agriculture et de la mer

Présentation des activités du service 
d’Appui aux Exportateurs

export@franceagrimer.fr

Priorisation des négociations 
sanitaires et phytosanitaires

une étape clé de l’appui aux exportateurs



• 12

� Les entraves au commerce, notamment celles de nature 
sanitaire et phytosanitaire (SPS) sont croissantes

� Les exportateurs sont de plus en plus confrontés à des 
difficultés d’accès aux marchés des pays tiers

� Les moyens humains consacrés à faciliter ou assouplir les 
conditions d’accès sur les marchés extérieurs sont limités

� Pour plus d’efficacité – Définir et resserrer les 
priorités de travail notamment pour les négociations 
sanitaires et phytosanitaires (SPS)

Pourquoi prioriser ?



• 13

Mise en place, en 2009, au sein de FranceAgriMer, du  comité export 
SPS avec 5 sections (10 réunions/an) qui dressent la « feuille de route »
des négociations SPS par grands secteurs d’activités :

• Section I  : Génétique végétale
• Section II :    Produits végétaux
• Section III: Génétique animale
• Section IV: Produits animaux
• Section V : Alimentation animale et coproduits animaux

Pour lesPour lesPour lesPour les 35 filières relevant du champ de compétence de 
FranceAgriMer, l a feuille de route SPS contient environ                         

180 couples pays/produits prioritaires.

Objectif Objectif Objectif Objectif : informer les services français d’appui à l’international (DGAL, 
services économiques, … ) des besoins des professionnelsbesoins des professionnelsbesoins des professionnelsbesoins des professionnels

Prioriser pour plus d’efficacité
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DG
Trésor

Commission

DGPAAT

Ambassade

Pays 
tiers

France
Agri
Mer

Organismes 
professionnels

DGAL

OMC

Coordination

Comité export SPS

�Accès au marché
�SPS
�Potsdam Roosendaal
�CPCASA
�RASFF, Traces, 

Europhyt, Market
Access Database

�Comité
agriculture

�Comité
SPS

Coordination des acteurs en présence
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1. Traiter en priorité les dossiers faciles avec de gros enjeux 
économiques

2. Eliminer les dossiers difficiles et sans enjeu économique

3. Décider le niveau de priorité des autres dossiers avec 
l’administration et les professionnels, en lien avec le Plan 
d’Orientation Export Agro-Alimentaire (POEAA)

Prioriser les négociations sanitaires
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Couple pays 
– produits 

Critère économique
Enjeux de marché

FAM

Critère sanitaire
Niveau de difficulté de la 

négociation - DGAL

Niveau de 
priorité
global

A / B Important 1 Facile 1 Prioritaire 1

C / D Faible 2 Difficile 2 Faible 2

E / F Important 1 Difficile 2 Arbitrage en 
comité SPS

G / H Faible 2 Facile 1
Arbitrage en 
comité SPS

Prioriser les négociations sanitaires
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� enjeux commerciaux et économiques  

� état des négociations et des relations entre les autorités 

françaises et celles du pays ciblé et leur historique

� situation sanitaire & phytosanitaire 

� historique des négociations et actions déjà menées dans le 

pays ciblé, difficultés des négociations

� recommandations et exigences du pays ciblé…

� avis et recommandations du Conseiller agricole

� nécessité de bien évaluer la priorité des dossiers

Critères de sélection des demandes
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Préparation Comité SPS export FAM

FAM

DGAL

Comités export FAM : discussions en 5 sectionsComité SPS export FAM : discussions en 5 sections

Définition d’une feuille de route des négociations SPS

1. Collecte des besoins des professionnels
2. Analyse économique
3. Priorisation
1. Priorités communautaires 
2. Évaluation Investissement (moyens 

humains, temps passé)
3. Évaluation Faisabilité / Complexité

Génétique 
végétale 

Végétaux 
consommation

Génétique 
animale

Denrées 
animales

Alimentation 
animale 

Coproduits

DGAL
1. Analyse des conclusions des sections FAM 
2. Consultation des attachés agricoles & 

vétérinaires des Services économiques

Calendrier

octobre / 
avril

novembre 
/ mai

décembre 
/ juin

Identifier les priorités de négociations



• 19

Autres
17%

Maghreb
5%

Inde
3%

Chine élargie
11%

PMO
11%

MERCOSUR
12%

ALENA
14%

CEI
4%

Japon-Corée
9%

ASEAN
14%

� 183 couples pays-produits classés
� dont 81 très prioritaires (1)

Source : FranceAgriMer-SAEXP d'après comité exports SPS et UBIFRANCE

Par zone géographique des conseillers agricoles régionaux 

Amérique centrale, Amérique 
du sud hors Mercosur, Afrique 
du sud,  Océanie, …

Génétique 
animale&animaux 

vivants - 3
25%

Produits animaux - 4
18%

Alimentation 
animale&coproduits - 

5
29%

Génétique végétale - 
1

14%

Produits végétaux - 2
14%

Priorisation SPS 2012 � 183 couples pays-produits classés
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« L’élimination des entraves aux échanges est la faç on la moins coûteuse de 
contribuer à la croissance »

« The cheapest way to growth »

Karel DE GURTH

Commissaire Européen au Commerce

Parlement européen, Strasbourg, 11 juin 2012



FranceAgriMer

Etablissement national 
des produits de l’agriculture et de la mer

Présentation des activités du service 
d’Appui aux Exportateurs

export@franceagrimer.fr

Les outils 

Connaitre les exigences des pays tiers
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• Quelles sont les finalités de ce site ?
> Mettre à disposition les conditions sanitaires à l’exportation vers les pays tiers 
(animaux et produits d’origine animale, produits végétaux soumis à certification) ainsi 
que les conditions d’échange en Europe des animaux vivants et produits de génétique = 
BASE DE DONNÉES

> Télétransmission des certificats sanitaires vétérinaires  (CSV) saisis par les opérateurs 
aux DD(CS)PP concernées = TÉLÉPROCEDURE

• À qui s’adresse ce site ?
> Les opérateurs � industriels, transitaires, fédérations…
L’administration � administration centrale + services déconcentrés + missions 
économiques

Des volumes importants : Avec plus de 6 700 inscrits, 250 000 connexions, 1 800 
modèles de certificats en ligne et 60 000 certificats télétransmis en 2011, EXP@DON a 
vu son succès grandir depuis sa création

• Quels types de produits sont concernés ?
> Animaux vivants, denrées d’origine animale, génétique animale, coproduits animaux
> Végétaux bruts et transformés soumis à la certification phytosanitaire

EXP@DON
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EXP@DON, base de données

• Source d’informations
> Se tenir informé en temps réel des conditions à l’exportation
�Utilisation des CS en vigueur

• Outil opérationnel ���� gain de temps et fiabilité
> Pour l’opérateur :
– se renseigner sur les conditions d’exportations et d’échange
– prépare à l’avance les CSV, dissociation de la préparation du CSV 
et de l’envoi
> Pour les SRAL et DD(CS)PP :
– harmonisation des modèles de certificats et des pratiques
– organisation à l’avance des inspections
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Une interface interactive

OpOpéérateurrateur

EXP@DONEXP@DON

DD(CS)PPDD(CS)PP

- Consulte la base de 
données (vétérinaire, 

phytosantaire, échanges)
- Renseigne les CS 

vétérinaires
Transmission des 
CS Vétérinaires

Impression des CS Vétérinaires
Signature officielle si conforme

Restitution physique du CS signé à l’opérateur

DGAL (SDASEI, SDSPA)DGAL (SDASEI, SDSPA) FranceAgriMerFranceAgriMer
Certificats sanitaires et 
documents associés

> Maintenance du 
serveur, du serveur

> Notes d’information 
aux opérateurs
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Gestion du site EXP@DONGestion du site EXP@DON

• FranceAgriMer � serveur 
> Maintenance du serveur
> Serveur unique, basé à FranceAgriMer = plus d’erreurs 
de réplications, gain de temps dans la transmission des 
informations
> Gestion des logins professionnels et administration
> Notes d’informations à destination des professionnels

• DGAL � base de données
> Mise à jour des conditions sanitaires (statuts+certificats)
> Mise à jour des établissements agréés pour les 
exportations

MINISTERE DE
L’AGRICULTURE,

DE L'AGROALIMENTAIRE 
ET DE LA  FORÊT
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Diffuser l’information – EXP@DON

Mise en ligne
� des conditions sanitaires pour 
exporter sur pays tiers

� Extension  au domaine 
phytosanitaire et aux échanges 
intracommunautaire d’animaux 
vivants en 2009

https://www.teleprocedures.franceagrimer.fr/Expadon/



Lettre d’information Exp@don

Lettre quotidienne ou 
hebdomadaire au choix
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Plateforme globale SPS Export

EXP@DON 2
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Contexte où FranceAgriMer se voit confier un nouvelle mission par la DGAL -
Gestion des listes d'établissements agréés pour exporter vers les pays tiers. 

Offrir de nouveaux services en 2015 (télécandidature pour les demandes 
d’agrément des entreprises exportatrices, suivi des notifications SPS/OMC) et 
un meilleur confort d’utilisation aux opérateurs. 

Optimiser réception et transmission des notifications SPS (OMC) pour mieux 
informer les exportateurs, anticiper les blocages éventuels des marchandises 
aux frontières des pays tiers et aboutir à un meilleur confort d’utilisation des 
opérateurs ;

Poursuivre la dématérialisation et offrir des services de e.certification
conformes aux standards internationaux (NL, NZ, CAN…). 

Offrir des solutions d’interfaçage avec le système communautaire TRACES, les 
systèmes équivalents des grands pays importateurs.

Dégager des solutions d’échanges / adhérence avec le système d’information 
de l’alimentation (SIA).

Dégager des indicateurs quantitatifs et identifier des leviers d’amélioration

EXP@DON 2
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DIFFUSER L’INFORMATION



Espace réservé : Espace extranet
- Comité export SPS
(Feuilles de route, documents diffusés en comités 
export SPS, …)

Espace libre accès : Onglet International

Diffuser l’information via le site Internet de Franc eAgriMer

www.franceagrimer.fr
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La lettre d’information de l’INTERNATIONAL
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Abonnement en ligne
www.franceagrimer.fr

La lettre d’information de l’INTERNATIONAL
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Disposer en ligne des éléments administratifs 
Agréments pour l’exportation

1 - Exp@don 
https://www.teleprocedures .

franceagrimer.fr/Expadon /

2 - www.franceagrimer.fr
Onglet International /
Agrément pour l’exportation

Comment faire agréer son établissement ?
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Visio Trade – Données du commerce extérieur

- Assurer l’information des professionnels 
- Faciliter la consultation des nombreuses données de commerce 
extérieur en mettant à dispositions des secteurs professionnels et du 
réseau à l’international un outil didactique, convivial, interactif et 
accessible via internet
- Permettre un classement des enjeux en matière de négociations 
sanitaires et phytosanitaires pour l'accès aux marchés export, identifier les 
filières où la France est mal classée et de s’interroger sur les raisons de 
ces mauvais résultats. 
- En 2010 et 2011, étude sur papier réalisée par UBIFRANCE « Aide à
l’évaluation des enjeux commerciaux : les échanges mondiaux de 51 
produits sensibles »
- Fin 2012 – 1ères maquettes de Visio trade
- Eté 2013 – Mise en œuvre de Visio trade

� Interrogations didactiques
� Système expert



UAEXP
16/05/2013

Merci pour votre attention




